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Allmanna anvisningar

Kris- och beredskapsplanen &r en handledning for krisledningsgruppen och for skolans personal. En
krissituation for skolan innebér att en handelse av sadan art intraffar att skolans normala
verksamhet och resurser inte ar tillrackliga for att méta och bemastra situationen.

% Varje host aktualiseras krisplanen i samband med terminsstart. Ansvar: Rektor.

< All kontakt med media ska ga via rektor.

% Information ska ges om vem som hanterar telefonforfragningar vid krissituationer. Ansvar: Rektor.
% Nér krisplanen har anvénts ska den foljas upp och vid behov revideras.

< Vid alla utflykter/lagerskolor ska en kopia pa anhdriglista finnas med samt en mobiltelefon.

% Denna krisplan ska finnas pa kand plats. I lararrummet, pa hemsidan, pa It’s learning. All
personal ska ta ansvar for att kanna till dess innehall och ha den tillganglig.

% Krisplanen ska l&sas igenom av alla innan hostens forsta arbetsplatstraff.
% Kontinuerlig fortbildning i Forsta hjalpen ska genomforas minst vart fjarde ar.

< Samtliga elevers och personals anhdriglistor ska varje host revideras med aktuella
telefonnummer. Listorna forvaras hos skolledningen pa Skolgatan 53.



Telefonlista

Akut:
Raddningstjansten

Ambulans, brandkar, polis,
socialjour

POSOM-gruppens larmgrupp
(POSOM-gruppen ger

psykosocialt stéd samt har vidare kontakter
med andra stodinsatser sasom
kommundelarna, kyrkan och landstinget.)

Krisgrupp:
Runar Krantz,
enhetsrektor

Annika Eliasson Frick,
programrektor

Carola Lindback,
verksamhetsplanerare

Maria Lof,
skolskoterska

Elin Forsling, kurator

Niklas Johansson,
vaktmastare

Kommunens vaxel:

Akademiska sjukhusets
vaxel:

Psykiatrisk akutmottagning
vuxna

Psykiatrisk akutmottagning
barn

112

Nas genom kommunens
vaxel

79790
77722
72890
79815
72848

79821

018-727 00 00
018-611 00 00

018-611 2500

018-611 25 29

072-574 3351

072-593 46 97

072-518 92 50

076-266 86 43

072-709 76 57

072-535 57 99



Allvarlig sjukdom hos elev

< Personal som far informationen meddelar rektor, beslut tas om vem som ska vara ansvarig for
kontakten med eleven och hemmet. Bedémning gors om kontakt bor tas med elevhalsan.

< Information ges till 6vrig personal och vid behov andra elever och vardnadshavare. | vilken
omfattning avgor den sjuka eleven och dess ev. vardnadshavare.

% Ansvarig personal haller regelbunden kontakt med eleven/hemmet.



Allvarlig olycka/dodsfall av elev under skoltid

Akuta atgarder pa olycksplatsen

% Ge forsta hjalpen.

% Ring 112.

% Kontakta elevens vardnadshavare, eller annan nara anhorig.

+ Hall obehoriga borta fran olycksplatsen.

% Se till att nagon vuxen som kanner eleven och vet vad som hant féljer med till sjukhuset.
« Meddela ansvarig rektor.

« Ta hand om de personer som bevittnat/ varit inblandade.

+ Vid dddsfall underrattas anhériga av raddningstjansten/polisen.

Information till anhériga

% Ge saklig information om olyckan.
+ Plats, dar eleven befinner sig.

< Namn pa lakare eller kontaktperson.

Rektor
% Ansvarar for ev. mediekontakt.
% Ansvarar for anmélan till arbetsmiljoverket samt tillbudsanmalan till kommunen.

Krisgruppen

< Programrektor sammankallar vid behov krisgruppen och samlar personalgruppen for information
och diskussion om ytterligare atgarder.

< Krisgruppen ansvarar for att féljande punkter genomfors:

< Dokumentation av drendet.

< Att inblandade elever och personal blir omhé&ndertagna samma dag.

< Planerar ev. stangning av skola hel- eller del av dag.

< Ansvarar for eventuell uppféljning kommande dag.

Information till eleverna samma dag som incident

«» Utsedd personal samlar vid behov respektive klass och informerar om vad som hént. Var saklig.
Ség hellre att du inte vet om du ar osaker pa en uppgift.

% Krisgruppen ordnar sa att elever som vill, har mojlighet att stanna pa skolan for att prata. Om
mojligt, ordna fika.

% Utsedd personal kontaktar vid behov vardnadshavare sa eleverna ges mojlighet att motas upp av
nagon vuxen hemma.

Uppfdéljning
% Morgonen efter samlar vid behov programrektor personalen for uppféljning och information.
% Klassmentor foljer upp elevernas franvaro noga de narmaste dagarna efter handelsen.



% Vid skador som leder till langre sjukhusvistelse eller en langre tids franvaro fran skolan haller
mentor eller annan utsedd kontaktperson kontakt med hemmet .

Allmanna rad vid dodsfall

% Lat skolan fungera som vanligt sa langt det ar mojligt.

< Markering i skolan, t.ex. blomma, foto/ljus. Lada med det som behovs finns i skapet i
vantrummet till kurator och skolskoterska pa Bredablick.

Oppen och arlig kommunikation:
+ Undvik abstrakta forklaringar.

% Minska forvirring och oklarhet.

% Det ar tillatet att visa egna kanslor.

Ge tid for tankemassig hantering:

< Acceptera olika reaktioner, 1at dom som &r ledsna vara det pa sitt eget satt.

% Tillat fragor och samtal.

< Var beredd pa att samtalen kan bli korta och att vissa inte vill eller har ett behov samtala om det
som hént.

% FOr ytterligare information om bemétande se bilaga 1, Omhéandertagande av manniskor i
krissituation. Samt bilaga 2, Samtal med grupp i krissituation.



Allvarlig olycka/dodsfall av elev under ledighet

< Den personal som fatt information om olyckan/dodsfallet kontaktar rektor.

Rektor
«+ Kontaktar vid behov krisgruppen.

Krisgruppen

+« Kontaktar all personal for information. | vilken omfattning avgor elevens
vardnadshavare/anhoriga.

< Informerar den berdrda klassens elever och vardnadshavare. 1 vilken omfattning avgor elevens
vardnadshavare/anhériga.

< Informerar vid behov elever och vardnadshavare i dvriga klasser. 1 vilken omfattning avgor
elevens vardnadshavare/anhériga.

Allmanna rad vid dodsfall

% Lat skolan fungera som vanligt sa langt det ar mojligt.

% Markering i skolan, t.ex. blomma, foto/ljus. Lada med det som behovs finns i skapet i
vantrummet till kurator och skolskoterska pa Bredablick.

Oppen och arlig kommunikation:
< Undvik abstrakta forklaringar.

< Minska forvirring och oklarhet.

% Det ar tillatet att visa egna kanslor.

Ge tid for tankemassig hantering:

< Acceptera olika reaktioner, lat dom som é&r ledsna var det pa sitt eget sétt.

< Tillat fragor och samtal.

< Var beredd pa att samtalen kan bli korta och att vissa inte vill eller har ett behov samtala om det
som hant.

< FOr ytterligare information om bemdtande se bilaga 1, Omhéndertagande av manniskor i
krissituation. Samt bilaga 2, Samtal med grupp i krissituation.



Akut sjukdom/allvarlig olycka/dodsfall av elevs anhorig
< Den personal som fatt information om olyckan/dodsfallet kontaktar rektor.

+« Rektor ansvarar tillsammans med elevhalsan for att eleven om denne befinner sig i skolan blir
informerad och omhéandertagen, samt utser ansvarig som ska ha fortsatt kontakt med eleven och
hemmet.

% Ovrig personal informeras vid behov. I vilken omfattning avgor elevens
vardnadshavare/anhériga.

Tank pa

% Lat skolan fungera som vanligt sa langt det & majligt.
< Var rak och dppen i kontakten med eleven kring det som hant. Undvik omskrivningar.
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Allvarlig olycka/dodsfall av personal under arbetstid

Akuta atgarder pa olycksplatsen

% Ge forsta hjalpen.

% Ring 112.

Kontakta ndarmast anhdorig.

Person som vet vad som hant féljer med i ambulansen.
Hall obehoriga borta fran olycksplatsen.

Meddela ansvarig rektor.

Ta hand om de personer som bevittnat/ varit inblandade.

9 K2 K2 K2 K2
LR X IR X R X I XS

% Vid dddsfall underréattas anhoriga av raddningstjansten/polisen.

Rektor
+ Kontaktar vid behov krisgruppen.

Krisgruppen

% Planerar fortsatt hantering av det intréffade.

+ Planerar ev. stdngning av skola hel- eller del av dag.

+ Informerar personalen. I vilken omfattning avgor personalen som varit utsatt for olyckan/
anhoriga.

% Samlar/informerar bertrda elever i klassen/skolan. I vilken omfattning avgor personalen som
varit utsatt for olyckan/ anhoriga.

Allméanna rad vid dodsfall

% Lat skolan fungera som vanligt sa langt det ar mojligt.

% Markering i skolan, t.ex. blomma, foto/ljus. Lada med det som behovs finns i skapet i
vantrummet till kurator och skolskoterska pa Bredablick.

Oppen och arlig kommunikation:
% Undvik abstrakta forklaringar.

% Minska forvirring och oklarhet.

< Det ar tillatet att visa egna kanslor.

Ge tid for tankemassig hantering:

< Acceptera olika reaktioner, lat dom som &r ledsna vara det pa sitt eget satt.

< Tillat fragor och samtal.

< Var beredd pa att samtalen kan bli korta och att vissa inte vill eller har ett behov samtala om det
som hant.

« For ytterligare information om bemdtande se bilaga 1, Omhandertagande av manniskor i
krissituation. Samt bilaga 2, Samtal med grupp i krissituation.
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Allvarlig olycka/dodsfall av personal under ledighet
< Den som fatt information om olyckan/dodsfallet kontaktar rektor.

Rektor
+« Kontaktar vid behov krisgruppen och om inte ansvarar for att information ges till berérda parter.

Krisgruppen
«» Samlar och informerar berdrda elever i klassen/skolan. | vilken omfattning avgor personalen
som varit utsatt for olyckan/ anhoriga.

Allmanna rad vid dodsfall

% Lat skolan fungera som vanligt sa langt det & mojligt.

< Markering i skolan, t.ex. blomma, foto/ljus. Lada med det som behovs finns i skapet i
vantrummet till kurator och skolskdoterska pa Bredablick.

Oppen och arlig kommunikation:
+ Undvik abstrakta forklaringar.

% Minska forvirring och oklarhet.

% Det ar tillatet att visa egna kanslor.

Ge tid for tankemassig hantering:

% Acceptera olika reaktioner, lat dom som &r ledsna vara det pa sitt eget satt.

% Tillat fragor och samtal.

% Var beredd pa att samtalen kan bli korta och att vissa inte vill eller har ett behov samtala om det
som hént.
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Akut sjukdom/allvarlig olycka/dodsfall av anhaorig till
personal

% Personal som fatt information om olyckan/dodsfallet kontaktar rektor.

% Rektor ansvarar for att informera berdrd personal.

+« Vid dodsfall underréttas anhdriga av raddningstjansten/polisen.
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Bombhot

% Ta hotet pa allvar.

Anteckna sa tydligt du kan vad som sades.

Meddela omedelbart rektor.

Rektor tar kontakt med polis/ringer 112.

% | samrad mellan rektor och polis vidtas fortsatta atgarder.

o
*

*

o
*

*

S
*

*

Vid eventuell utrymning:
% Personalen ansvarar for att samla eleverna pa lamplig plats:
- ute (se samlingsplatser vid brand).
- annan evakueringslokal.
- kom ihag att ta med anhdriglista.
< Vantan kan bli lang. Alla ska stanna kvar pa platsen tills rektor och/eller polis beslutar annat.
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Brand

Réadda.

Larma 112.

FOlj utrymningsplanen, ta med telefon.

Var fértrogen med din brandutrustning — slack om mojligt.

Kontakta rektor.

Rektor, forvaltning och dvriga kontakter ordnar vid behov alternativa lokaler.

K2 K2 K2 K2 K2 K2
L X X R X I X R XA <4

Radda, Larma, Slack.
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Miljoolycka

Olyckor som till exempel utslapp i luft och mark eller karnkraftsutslapp.
Rektor kontaktas.

Rektor leder och fordelar arbetet och kontaktar vid behov krisgruppen.
Akuta atgarder vidtas.

Ring giftinformationen: 08-33 12 31, vid bradskande larm 112,

F

K2 K2 K2 K2 K2 K2 K2
LR X R X R X S X SR

Lyssna pa radio, tv och andra media.

Information till eleverna
«» Informera om vad som hént.
% Om ej andra direktiv ges, fortsatt verksamheten som vanligt .

Information till vardnadshavare

% Meddela vaxeln telefonnummer dit anhériga kan ringa.
< Samrad med raddningstjansten sker innan eventuell evakuering.

astighetsskotaren kontaktas som stanger all insug- ventilation, dérrar och fonster.
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Pagaende dodligt vald i skolmiljo
% Ring 112.

% Ge sa tydlig och detaljerad information du kan till polisen, t.ex. signalement pa
garningspersonen, vilken typ av vapen, var i skolan valdet sker etc.

% Finns saker flyktvég - ta den.

% Om inte saker flyktvég finns géller inrymning. Det innebér att elever och personal tar skydd i
klassrum eller andra skollokaler. Las och barrikadera om mojligt dorrar.

% Tank pa att vid pagaende dodligt vald kommer polisen att agera i syftet att omedelbart avbryta
ett pagaende forlopp. Det vill saga att ingen planering med skolan gors forst/inga avsparrningar
gors i det initiala skedet 0.s.v.

% Mental forberedelse: Om vépnat vald intraffar ar det ett stod att ha kunskap om mojliga
handlingsalternativ eller atgarder i forvag. T.ex. ta reda pa flyktvagar, gar ditt fonster att Gppna,
kan du lasa dorrar 0.s.v. Gor en inventering av din narmiljo.

¢ Mer information finns hér. Lank: “Vépnat vald i skolan” (Skolverket).

https://www.skolverket.se/om-skolverket/publikationer/visa-enskild-
publikation? xurl =http%3A%2F%2Fwww5.skolverket.se%2Fwtpub%2Fws%2Fskolbok%2Fwpu
bext%2Fbilaga%2FBlob%2Fpdf426.pdf%3Fk%3D426
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Hot om dodligt vald i skolmiljo

% Ta hotet pa allvar.

% Anteckna sa tydligt du kan vad som sades. Lagg marke till detaljer sasom dialekt, rostlage,
bakgrundsljud osv.

< Ring 112.
« Kontakta rektor.

% | samrad med polis och rektor vidtas fortsatta atgarder.
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Anhoriglista

% Finns i parm hos skolledningen pa Bredablick.
+ Alla listor ska uppdateras vid terminsstart. Datera listorna.
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Omhandertagande av manniskor i en krissituation

% SOk kontakt med de drabbade snarast.

% Ge mojlighet till vila, varme, dryck och iakttag varsamhet.

% Se till att omgivningen ar sa lugn och trygg som majligt.

% Lyssna, visa medkansla, 1t den drabbade prata, var mer tystlaten som hjalpare.

< Acceptera den drabbades reaktioner, |t alla reagera pa sitt eget sétt.

% Skydda méanniskor i kris fran ev. intresse fran massmedia, hanvisa till rektor.

% Skydda mot ytterligare stress genom att forsoka halla ev. nyfikna askadare pa avstand.

% Forskona inte, ge riktiga besked eller inga alls. Trosta aldrig med en I6gn. Orkar du sjélv inte ge
besked &r det battre att avsta, att sdga att man inte vet.

% Lat informationen vara kort och saklig, redogor sa gott du kan for vad som skett och vad som
kommer att ske.

% Ge inga orealistiska forvantningar.

< Ga inte in i skulddiskussioner

% Det ar tillatet att visa sina egna kanslor
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Samtal med grupp i krissituation

| alla krissituationer ar en av de allra viktigaste uppgifterna att informera. Den som informerar skall
ha skaffat s& mycket information som mojligt och inleda samtalet med att beréatta vad som hant.
Dispositionen av ett sadant samtal kan se ut sa har:

Inledning

Fakta

Fragor
Tankar/Reaktioner
Avslutning

arwbdE

Nar man samtalar med klassen nar nagot svart intraffat finns det nagra saker man speciellt bor
tanka pa.
- Det &r viktigt att man &r tva personer som leder samtalet, varav minst en ar en person som ar
kénd for eleverna.
- Man bor i forvag bestamma samtalsregler:
"Det som sags har stannar mellan oss i klassen."
"Alla olika reaktioner &r tillatna." "Ingen ar tvingad att yttra sig."
"Var och en ska tala for sig och fa prata till punkt."
Beratta sa konkret som maéjligt om det som intréffat.
Ge eleverna gott om tid och mojlighet att prata om sina kanslor och tankar.
Erbjud samtal med kurator eller skolskoterska.
- Var under en tid observant pa olika reaktioner hos eleverna.
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